
江苏省事业单位工作人员年度考核登记表
（2017年度）
单  位：徐州工业职业技术学院
	姓    名
	 程立平
	性    别
	女 
	出生年月
	1969-11

	民    族
	汉 
	政治面貌
	/ 
	文化程度
	大专

	岗位类别
	工勤　
	岗位等级
	技师 
	岗位名称
	后勤服务管理中心 

	  本 人 总 结  
2017年是党的十九大召开之年，也是我校二届党代会召开之年，在学校、部门领导指导下和同事的大力支持下，本人兢兢业业，认真履行工作职责，较好的完成了本年度的工作任务，现将一年来的工作总结如下：

一、德
    认真贯彻党和国家的路线、方针和政策，遵守学校的各项规章制度，能够认真查找问题，改进工作作风，能自觉加强自己的思想品德建设，全心全意为师生服务。
二、能
善于研究国家和上级的有关政策，坚持自我学习，创造性的开展工作，具有一定的管理和协调能力，具有发现问题和解决问题的能力。
三、勤
能够认真出勤，不迟到、不早退；在工作需要时，自觉加班，能顾全大局，不谋私利。

四、绩
1、做好校园日常巡查工作
对校园基础设施[如校园道路（约20条）、地面硬铺装、窨井盖（304个），路灯（641盏）、垃圾清运、垃圾桶（143个）]每天进行巡查，并做好检查巡视记录，发现问题及时报至维修部门和物业公司，进行维修和清理，保持完好状态，保障学校的教育教学秩序正常开展。
2、做好对楼宇物业监管及考核工作，提升物业服务水平
制定物业管理日常巡查记录表，做好巡查记录，监督物业公司进行整改；每周在后勤服务管理中心网站上进行公示存在的问题，每季度对物业公司工作开展情况进行汇总考核，考核材料齐全[每项问题都存有现场照片（近2000张），下发整改、处罚通知单8张，处罚款共计17944元）]，依据充分，被考核单位无异议。
3、组织、协调学校各种会议、竞赛、活动的现场保障工作
如2017届毕业生会场、2017年迎新、表彰会、双选会、高雅艺术进校园、英语等级考试、HSE大赛、对口单招、单独招生、电子商务大赛、直通车教育、南大专转本课程、考试等活动30多次。
4、规范物业报修工作
通过调研，起草制定对物业保洁区域的维修细则，提高了报修维修的工作效率，全年共计报修近200起，保障了校园公共设施的完好。
5、化粪池清理监督考核工作
协调清掏公司清掏化粪池2次，应急疏通管道3次，有效保障校园各管道的畅通，提高卫生质量。
6、电梯维保监督及考核工作
负责制定了电梯日常巡查记录表，对于电梯日常情况、正常保养及报修维修进行记录，
张贴友情提示，做好电梯的安全运行工作。
7、开展对物业公司的满意度调查
制定物业公司满意度调查问卷2份（学生问卷及教职工问卷），发放教师问卷46份，学生问卷98份，并进行数据分析，数据显示各项满意率基本达标，对于调查中发现的问题能够及时解决。
8、认真做好工作材料的存档工作
在工作中，注重工作材料的归档工作，对10余项工作材料进行了存档。
9、积极做好后勤分工会的工作
根据学校工会的要求，组织员工积极报名，参与各项活动，凝聚人心。今年共组织大家参与了校运动会广播操比赛、6.1亲子运动会和秋游等活动
五、不足之处与整改方向
对每栋楼宇各个角落的巡查，每天不一定都能做到，物业保洁还存在着卫生有时不达标、打扫不及时等问题，我们将在现有条件下，调整我们的工作方法，


	

	

	

	主管领导评鉴意见
	　
	　
	签名            年     月    日

	考核委员会（小组）审核意见
	
	考核委员会（小组）      年   月   日

	单位负责人意见
	　
	　
	签名            年     月    日

	本人意见
	　
	　
	签名            年     月    日

	未确定等次或其他情况说明 
	　
	　
	签名            年     月    日


